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New Intelligence for a Smarter Planet

정보의 급속한 증가 정보 통제/활용 강화 인텔리전트 기업
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투투투투투투자자자자자자

애애애애애애플플플플플플리리리리리리케케케케케케이이이이이이션션션션션션
아아아아아아젠젠젠젠젠젠다다다다다다

콜센터
애플리케이션

ERP 및 
재무관리

인력자원 
관리

효효효효효효율율율율율율성성성성성성 증증증증증증진진진진진진, 비비비비비비용용용용용용 절절절절절절감감감감감감을을을을을을 위위위위위위한한한한한한 자자자자자자동동동동동동화화화화화화

1985 1995 2005 20152010

ERP, CRM, SCM 
채택으로 촉진된

비즈니스 자동화 투자

인포메이션 어젠다 
채택으로 촉진된 

비즈니스 최적화 투자
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Information Agenda – 인인인인인인텔텔텔텔텔텔리리리리리리전전전전전전트트트트트트 기기기기기기업업업업업업

인인인인인인포포포포포포메메메메메메이이이이이이션션션션션션 
아아아아아아젠젠젠젠젠젠다다다다다다

고객
수익성

경경경경경경쟁쟁쟁쟁쟁쟁 우우우우우우위위위위위위 확확확확확확보보보보보보를를를를를를 위위위위위위한한한한한한 최최최최최최적적적적적적화화화화화화

재무적 리스크
통찰력

인적 자원
최적화
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New Intelligence by Information Agenda

인텔리전스 복잡도/난이도

정정정정정정형형형형형형 보보보보보보고고고고고고서서서서서서

비비비비비비정정정정정정형형형형형형 보보보보보보고고고고고고서서서서서서

조조조조조조회회회회회회/ 드드드드드드릴릴릴릴릴릴다다다다다다운운운운운운

자자자자자자동동동동동동/조조조조조조기기기기기기 경경경경경경보보보보보보

시시시시시시뮬뮬뮬뮬뮬뮬레레레레레레이이이이이이션션션션션션

예예예예예예측측측측측측 (Forecasting)

예예예예예예측측측측측측 모모모모모모델델델델델델링링링링링링

최최최최최최적적적적적적화화화화화화

What exactly is the problem?

What will happen next if ?

What if these trends continue?

What could happen…. ?

What actions are needed?

How many, how often, where?

What happened?

확확확확확확률률률률률률통통통통통통계계계계계계 기기기기기기반반반반반반 최최최최최최적적적적적적화화화화화화

현현현현현현상상상상상상 설설설설설설명명명명명명

진진진진진진단단단단단단/방방방방방방향향향향향향제제제제제제
시시시시시시

예예예예예예측측측측측측

How can we achieve the best 
outcome?

How can we achieve the best outcome 
including the effects of variability?

경
쟁
우
위

과과과과과과

거거거거거거

향향향향향향

후후후후후후
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인인인인인인텔텔텔텔텔텔리리리리리리전전전전전전트트트트트트 기기기기기기업업업업업업 Image by Information Agenda

SSSSSSCCCCCCMMMMMM EEEEEERRRRRRPPPPPP CCCCCCRRRRRRMMMMMM

비비비비비비즈즈즈즈즈즈니니니니니니스스스스스스 분분분분분분석석석석석석 및및및및및및 최최최최최최적적적적적적화화화화화화 (New Intelligence)

데데데데데데이이이이이이터터터터터터      웨웨웨웨웨웨어어어어어어하하하하하하우우우우우우스스스스스스

데데데데데데이이이이이이터터터터터터      마마마마마마트트트트트트

연연연연연연계계계계계계      대대대대대대상상상상상상      외외외외외외부부부부부부      데데데데데데이이이이이이터터터터터터      

비비비비비비즈즈즈즈즈즈니니니니니니스스스스스스
실실실실실실행행행행행행
및및및및및및

가가가가가가치치치치치치실실실실실실현현현현현현
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SMART TRADING 
TD 은행은 실시간 시장 분석 기법을 활용하여, 트레이딩 프로세스의 혁신을 이루었습니다. 

Fact:  2007년도, 평균 초당 
57,000 주(shares)가 거래되었음 

What’s smart? 
• 문자, 음성, 이미지, 비디오, 데이터 입
력 및 애플리케이션 데이터 등을 통합하

기 위한 스트림 컴퓨팅 역량

• 실시간 시장 분석 
• 이벤트 모델링 및 상관 관계

Smarter Business Outcomes
• 대용량, low value 트레이딩 프로세스의 자
동화 

• 경쟁사보다 한발 앞선 트레이딩 기회 포착 

8
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SMART Consumer Products 
소비재 산업 즉, CPG 산업에서도 New Intelligence는 폭넓게 사용되고 있습니다.

What’s smart? 
• 고객정보의 수집/획득

     고객에 대한 이해 강화

• 고객 세분화 강화 
  :  @Work vs. After-Work

• 고객 중심의 마케팅 이벤트 최적화 추진

Smarter Business Outcomes
• 마케팅 투자 최적화

• 전 value-chain에 걸친 비즈니스 가시성 제고

 복제할 수 없는 차별화 역량…!

8

ConsumersShoppers

Customers

How do 
we 

optimize 
for all 
three?
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결결결결결결론론론론론론

실실실실실실시시시시시시간간간간간간

모모모모모모든든든든든든
VVVVVVaaaaaalllllluuuuuueeeeee      
CCCCCChhhhhhaaaaaaiiiiiinnnnnn
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